
Akademia Mediacji  

Studia podyplomowe Collegium Civitas  
 
Studia podyplomowe „Akademia Mediacji” spełniają standardy szkolenia mediatorów 
określonym w Rozporządzeniu Ministra Sprawiedliwości z dnia 18 maja 2001 r. oraz 
Standardy Szkolenia Mediatorów Społecznej Rady ds. Alternatywnych Metod 
Rozwiązywania Konfliktów i Sporów przy Ministrze Sprawiedliwości  
 
 
Akademia Mediacji to jedyne w Polsce studia podyplomowe dające kompleksowe przygotowanie do 

pełnienia roli mediatora i facylitatora. Ich celem jest wykształcenie i przygotowanie specjalistów 

posiadających zarówno wiedzę, jak i praktyczne umiejętności z zakresu prewencji konfliktu i 

prowadzenia mediacji specyficznych dla róŜnorodnych dziedzin Ŝycia społecznego oraz projektowania i 

realizacji konsultacji społecznych.  

Zajęcia prowadzone w trybie wykładowo-warsztatowym pozwolą słuchaczom nabyć umiejętności 

niezbędne do prowadzenia mediacji w takich dziedzinach jak: mediacje karne i cywilne, w tym 

mediacje rodzinne i gospodarcze, mediacje pracownicze i mediacje w sporach zbiorowych, konsultacje 

społeczne oraz mediacje międzynarodowe, a takŜe do zastosowania technik mediacyjnych wewnątrz 

firmy. 

Unikatowym elementem Akademii Mediacji jest nauczenie mediatora dbałości o siebie i o jakość 

dialogu wewnętrznego, kluczowych z punktu widzenia budowanego porozumienia. Integralną częścią 

programu studiów są warsztaty z porozumiewania bez przemocy oraz z technik i umiejętności 

praktycznych radzenia sobie ze stresem i obciąŜeniami wynikającymi ze specyfiki tego zawodu. 

Program studiów obejmuje takŜe cykl „Spotkań z Mistrzem”, w ramach których słuchacze spotkają się 

z wybitnymi osobistościami z Polski i zagranicy, specjalistami i praktykami w zakresie mediacji. 

UmoŜliwią one słuchaczom poznanie tej pracy od podszewki i będą okazją do rozszerzenia kontaktów 

zawodowych.  

Gośćmi Akademii Mediacji są: Piotr Nowaczyk – były Prezes Sądu ArbitraŜowego Krajowej Izby 

Gospodarczej, Rafał Baniak – podsekretarz stanu w Ministerstwie Gospodarki, Romand Rewald- prezes 

Amerykańskiej Izby Handlowej oraz Charles Crawford- były ambasador Wielkiej Brytanii w Polsce.   

Studia adresowane są do wszystkich osób spotykających się w swej codziennej pracy z sytuacjami 

konfliktowymi oraz pragnących poszerzyć umiejętności i udoskonalić warsztat. W szczególności  

kierujemy je do: pracowników administracji rządowej i samorządowej, pracowników organizacji 

pozarządowych, kadry zarządzającej i właścicieli firm, HR-owców, praktykujących mediatorów, 

prawników i sędziów.  

Wykładowcami Akademii Mediacji są najwyŜszej klasy specjaliści w swojej dziedzinie, m.in.: prof. 

Kazimierz Kloc z SGH - specjalista w zakresie mediacji pracowniczych, Małgorzata Chomiak – naczelnik 

wydziału w Departamencie Dialogu Społecznego w Ministerstwie Pracy i Polityki Społecznej, Rafał 

Cebula - sędzia Sądu Okręgowego w Warszawie, Ike Lasater - mediator, specjalista z zakresu 

Porozumienia bez Przemocy. 

Kierownikiem studiów jest Anna M. Wróbel – facylitator i mediator przy Ministrze Pracy i Polityki 

Społecznej oraz przy międzynarodowych izbach arbitraŜowych (Swiss Chambers’ Court of Arbitration 

and Mediation, London Chamber of International Arbitration, mediator sądowy), doktorantka Instytutu 

Studiów Politycznych PAN, wykładowca UW i Collegium Civitas. www.houseofmediation.eu 

 



Akademia Mediacji 
 
Program studiów 
 
Program studiów obejmuje 208 h zajęć realizowanych przez dwa semestry w trybie niestacjonarnym 

(zajęcia weekendowe).  

Nr 
zjazdu 

Blok tematyczny Forma zajęć Liczba 
godzin 

1. Porozumiewanie bez przemocy Wykład /warsztaty  16 

2. Konflikt, negocjacje, mediacja ( w tym: 
komunikacja, teoria konfliktu, negocjacje pozycyjne 
i problemowe, rozwiązywanie konfliktów przy 
stronie trzeciej)  

Wykład /warsztaty  16 

3. Mediacje karne (w tym: karne i z nieletnim sprawcą 
czynu karalnego, konferencje sprawiedliwości 
naprawczej w Polsce i na świecie, uzaleŜnienia a 
mediacja)  

Wykład /warsztaty  16 

4. Mediacja rodzinna (w tym: rozwodowa i o 
ustanowienie opieki nad dzieckiem, dziecko w 
mediacji)  

Wykład /warsztaty  16 

5. Mediacja cywilna i gospodarcza ( w tym: regulacje 
prawne, zawieranie i egzekwowanie umów w 
polskim obrocie prawnym)   

Wykład /warsztaty  16 

6. Mediacja cywilna i gospodarcza (w tym: mediacja z 
punktu widzenia pełnomocnika stron, systemowe 
zarządzanie konfliktem)  

Wykład /warsztaty  16 

7. Sądy a mediacja (w tym: sądownictwo powszechne 
i arbitraŜowe, mediacja z perspektywy sądu, etyka 
mediatora, Europejski Kodeks Postępowania 
Mediatora, dyrektywa unijna dot. mediacji, ADR-y, 
rola mediatora, budowanie ugód) 

Wykład /warsztaty  16 

8. Dialog społeczny (w tym: perspektywa MPiPS, 
partnerów dialogu społecznego, rządu, Komisja 
Trójstronna, instytucje dialogu społecznego)   

Wykład /warsztaty  16 

9. Dialog społeczny (w tym: ZUZP jako narzędzie 
wprowadzania zmiany, mediacje w konfliktach 
pracowniczych, spory zbiorowe pracy) 

Wykład /warsztaty  16 

10. Konsultacje społeczne (w tym: facylitacja spotkań 
wielostronnych, konsultacje społeczne przy 
inwestycjach)  

Wykład /warsztaty  16 

11. Komunikacja i prewencja konfliktu w firmie (w tym: 
komunikacja wewnętrzna w korporacji 
wielonarodowej, facylitacja jako narzędzie 
prewencji konfliktu) 

Wykład /warsztaty  16 

12. Mediacje międzynarodowe (w tym: mediacja 
konfliktu w globalnej wiosce, misje stabilizacyjne, 
rozwiązywanie konfliktów w wojsku)   

Wykład /warsztaty  16 

13. Mediator - coach 
Mediator w mediacji  
(Mediator self-care)  

Wykład /warsztaty  16 

 
 
Warunkiem zaliczenia studiów "Akademia Mediacji" jest przygotowanie oraz rozmowa na temat pracy 

dyplomowej o objętości 20-30 stron znormalizowanego wydruku komputerowego. 



Akademia Mediacji 
 
Zasady przyjęć i opłaty 

 

  
Opłata 

kwalifikacyjna 

Czesne 

(za jeden semestr) 

    w całości w ratach 

Akademia Mediacji 

(dwusemestralne) 
100 zł 3200zł 5 x680 zł 

 

Zasady przyjęć:  

O przyjęciu na Studia decyduje złoŜenie kompletu dokumentów oraz pozytywny wynik rozmowy 

kwalifikacyjnej. Przedmiotem rozmowy są zainteresowania kandydata, dotychczasowe doświadczenia 

zawodowe oraz motywacja do podjęcia nauki w Akademii Mediacji. 

Wymagane dokumenty:  

− podpisany wydruk formularza-wniosku o przyjęcie na studia  

− odpis dyplomu ukończenia studiów I lub II stopnia (licencjackich lub magisterskich)  

− list motywacyjny  

− 4 fotografie (zgodne z wymogami stosowanymi przy wydawaniu dowodu osobistego)  

− kserokopia awersu i rewersu dowodu osobistego  

− dowód wniesienia opłaty kwalifikacyjnej (100 zł lub 250 zł dla osób z wykształceniem 

uzyskanym poza Polską)  

 

Wymagania językowe: 

PoniewaŜ część zajęć wykładowych i warsztatów odbędzie się po angielsku (około 15% zajęć), 

kandydaci powinni znać język angielski w stopniu umoŜliwiającym zrozumienie i uczestnictwo w 

zajęciach.  

 

 

Dokumenty moŜna składać od 15 maja 2009 r. osobiście lub przesłać pocztą na adres: 

Biuro Rekrutacji Collegium Civitas 

Pałac Kultury i Nauki, XII piętro, 

Pl. Defilad 1, 00-901 Warszawa 

 

BliŜsze informacje w Biurze Rekrutacji Collegium Civitas 

rekrutacja@collegium.edu.pl 

tel. 022 656 71 89 

www.civitas.edu.pl 


